
Algemene Voorwaarden - i'm merkcreatie

Artikel 1 - Algemeen

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, overeenkomsten en
diensten van i'm merkcreatie, gevestigd te Reuver, met betrekking tot ontwerp, fotografie, webdesign,
webbouw en aanverwante diensten. 1.2 Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig
indien deze uitdrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen.

Artikel 2 - Offertes en Overeenkomsten

2.1 Alle offertes van i'm merkcreatie zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig, tenzij anders vermeld. 2.2 Een
overeenkomst komt tot stand op het moment dat de opdrachtgever de offerte schriftelijk of per e-mail
aanvaardt of wanneer i'm merkcreatie met de uitvoering van de opdracht is begonnen.

Artikel 3 - Uitvoering van de Opdracht

3.1 i'm merkcreatie zal de opdracht naar beste inzicht en vermogen uitvoeren, conform de eisen van goed
vakmanschap. 3.2 De opdrachtgever dient i'm merkcreatie tijdig van alle juiste en volledige informatie te
voorzien die noodzakelijk is voor de uitvoering van de opdracht. 3.3 Een eerste correctieronde is
inbegrepen in de prijs van de opdracht. Correcties dienen binnen 5 werkdagen na oplevering te worden
doorgegeven. 3.4 Eventuele extra correctierondes worden door i'm merkcreatie beoordeeld en kunnen
als meerwerk in rekening worden gebracht, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Artikel 4 - Meerwerk

4.1 Indien tijdens de uitvoering van de opdracht blijkt dat de opdracht gewijzigd of uitgebreid dient te
worden, zal i'm merkcreatie de opdrachtgever hieromtrent zo spoedig mogelijk informeren. 4.2 i'm
merkcreatie zal de opdrachtgever een aanvullende offerte verstrekken voor het meerwerk. Pas na
schriftelijke goedkeuring van de aanvullende offerte zal i'm merkcreatie het meerwerk uitvoeren. 4.3
Eventueel meerwerk, zoals extra correctierondes, wordt in rekening gebracht tegen het overeengekomen
uurtarief of een vooraf vastgestelde prijs.

Artikel 5 - Levering en Leveringstermijnen

5.1 Opleverdata zijn indicatief en zijn afhankelijk van de tijdige aanlevering van benodigde materialen en
informatie door de opdrachtgever. 5.2 Overschrijding van een opleverdatum geeft de opdrachtgever geen
recht op schadevergoeding of ontbinding van de overeenkomst.



Artikel 6 - Betaling

6.1 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen. 6.2 Bij niet-tijdige betaling is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is de
wettelijke rente verschuldigd vanaf de vervaldatum van de factuur. 6.3 Alle door i'm merkcreatie
gemaakte kosten ter verkrijging van voldoening van de verschuldigde bedragen, zowel gerechtelijk als
buitengerechtelijk, zijn voor rekening van de opdrachtgever.

Artikel 7 - Aansprakelijkheid

7.1 i'm merkcreatie is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, die is ontstaan doordat i'm
merkcreatie is uitgegaan van door of namens de opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige
gegevens. 7.2 De aansprakelijkheid van i'm merkcreatie is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat in het
desbetreffende geval onder de aansprakelijkheidsverzekering van i'm merkcreatie wordt uitgekeerd.

Artikel 8 - Intellectuele Eigendom

8.1 Alle door i'm merkcreatie ontwikkelde concepten, ontwerpen, fotoʼs, websites, etc., blijven eigendom
van i'm merkcreatie totdat de opdrachtgever aan alle verplichtingen uit de overeenkomst heeft voldaan.
8.2 Na volledige betaling van de overeengekomen prijs verkrijgt de opdrachtgever het niet-exclusieve
recht om de door i'm merkcreatie ontwikkelde producten te gebruiken voor de overeengekomen
doeleinden.

Artikel 9 - Annulering en Opzegging

9.1 Indien de opdrachtgever de overeenkomst annuleert of opzegt, is hij gehouden aan i'm merkcreatie
alle gemaakte kosten en de al uitgevoerde werkzaamheden te vergoeden. 9.2 Annuleringen dienen
schriftelijk te worden doorgegeven.

Artikel 10 - Toepasselijk Recht en Geschillen

10.1 Op alle overeenkomsten tussen i'm merkcreatie en de opdrachtgever is uitsluitend Nederlands recht
van toepassing. 10.2 Geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement
waar i'm merkcreatie is gevestigd.

Slotbepaling: Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing vanaf 1 september 2024.


